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OBJETIVO GENERAL

La Direccion de Servicios Generales tiene como obijetivo
principal proporcionar mantenimiento a la infraestructura fisica
universitaria existente y servicios generales para las actividades
institucionales; acciones orientadas a cumplir los lineamientos

marcados dentro del Proyecto Académico 2014-2018.
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OBJETIVO ESPECIFICO

Realizar rutinas de mantenimiento fisico predictivos,
preventivos y correctivos a los bienes muebles e
inmuebles, areas verdes comunes de la Universidad vy
apoyar a las Dependencias de la Administracién Central y
Dependencias Académicas, con servicios de apoyo que

faciliten el que hacer de sus propias actividades.
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Comentario de las acciones

La Direccion de Servicios Generales a través de los diferentes
Departamentos y Secciones atiende las solicitudes de servicio
y/o mantenimiento de las Dependencias de Administracion
Central (DAC) y Dependencias de Educacion Superior (DES),
mismas que permitan el desarrollo de las funciones sustantivas

de nuestra Universidad.
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INFORME FUNCIONAL

APOYO ADMINISTRATIVO Y APOYO TECNICO

SERVICIOS TRIMESTRAL TOTAL
Solicitudes de compra, servicios y regularizaciones 136
Gestion de solicitudes de pago 47
Trdmites de pago 239
Confrol de combustible 21
Control de Personal (actas y oficios de desc.) 28
Vidticos 104
Control de correspondencia y archivo 522
Trdmites SMAPA 39
Tramites CFE 24
Trédmites TELMEX 06
TOTAL 1166
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Solicitudes de
compra

APOYO ADMINISTRATIVO Y APOYO TECNICO

Gestién de
solicitudes de
Pago

Trdmites de
pago

Ctrol de
Combustible

Ctrol de Personal

Vidticos

5292

Ctrol de
correspondencia

Trdmites SMAPA

Trdmites CFE
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INFORME FUNCIONAL

DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

SERVICIOS TRIMESTRAL TOTAL
Electricidad 111
Fontaneria 71
Carpinteria 136
Refrigeracion 136
Limpieza y Mantenimiento de Jardineria 375
TOTAL 829
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DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

136
111
I 7]

Electricidad Fontaneria Carpinteria Refrigeracion Mtto. de Jardineria
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INFORME FUNCIONAL

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS

SERVICIOS TRIMESTRAL TOTAL
Eventos Especiales Atendidos (Sonido, Leyenda vy
. . o 64
Ubicacidén de mobiliario)
Reportes de Vigilancia Institucional 90
Reportes Vigilancia Privada 90
Reportes de Servicio de Limpieza Privada 65
Viajes de Recolecciéon de Basura 264
Transporte de Agua en Pipas 429
TOTAL 1002
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DEPARTAMENTO DE SERVICIOS

Eventos Especiales Reportes de Vigilancia Reportes Vigilancia Reportes limpieza Recoleccién de basura Pipas de agua
Institucional Privada privada
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Rectoria

CINDA

Plaza de la Higuera

Libreria José Emilio Pacheco
Auditorio de los
Constituyentes

Cafeteria Macarena
(Mirador)

Lic. en Sistemas
Computacionales

PIPA 2

Estancia Infantil
Biblioteca Central
Universitaria

Centro de Convenciones
Edificio de Recursos
Humanos (Planeacion)
Lic. en Lenguas

Fac. de Arquitectura
Casa de Voluntariado
Extension de Ciencias
Quimicas en Ocozocoautla
CEUNACH

Tienda UNACH

Clinica UNACH

Edificio Maciel (de vez en
cuando)

RECORRIDO DE LAS PIPAS DE AGUA EN EL LLENADO DE CISTERNAS



| “POR LA CONCIENCIA DE LA NECESIDAD DE SERVIR”
Rutas de pipa de Agua

RUTADELAPIPA1  (HORARD LLENADO DE CISTERNAS DE 6.00 A 1400 RUTA DE LAPIPA 2 (HORARIO LLENADO [E CISTERNAS [E 600A 490
! BOULEVARD Y HORARO DE RIEGO DE 15:00A 2300 ) Y HORARIO DE REGO DE 1800 A 23.00 )
2 CASETA 1 0 INFORMATICA
1 BIBLIOTECA CENTRAL UNIVERSITARIA “ CARLOS MACIEL ESPINOSA™ £ LIBRERIA FONDO DE CULTURA
4 ESTANCIA INFANTIL MHIGUERA
(5 UNIDAD CULTURAL 04FACULTAD DE HUMANIDADES

e, W || e WY

RECORRIDO DE LAS PIPAS DE AGUA PARA RIEGO DE AREAS VERDES
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DEPARTAMENTO DE SERVICIOS DE CIUDAD UNIVERSITARIA

SECRETARIA

Direccion de Servicios

INFORME FUNCIONAL

SERVICIOS TRIMESTRAL

Mantenimiento de interiores e Instalaciones en Ciudad
Universitaria y Lic. en Quimico Farmacobidlogo

Mantenimiento en exterior de edificios y equipos de

Transporte
Vigilancia

Limpieza y Jardineria de Ciudad Universitaria

TOTAL

TOTAL

75

375
90
174
714
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DEPARTAMENTO DE SERVICIOS DE CIUDAD UNIVERSITARIA

Mantenimiento de Mantenimiento en Vigilancia Limpiezay
Instalaciones exterior y equipos Jardineria
de Transporte
75 375 90 174
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INFORME FUNCIONAL

SECCION DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE PROYECTOS

SERVICIO TRIMESTRAL TOTAL
Presupuestos elaborados 11
Levantamientos Fisicos 09
Proyectos Elaborados Ol
Ordenes de Trabajo 04

TOTAL

25
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INFORME FUNCIONAL DE LA SECCION DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE OBRA

1"
9
4
| -

Levantamiento fisicos Presupuestos elaborados Proyectos elaborados Ordenes de Trabajo
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INFORME FUNCIONAL DE LA SECCION DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE OBRA

No. DE CONTRATO OBRA

SUMINISTRO Y COLOCACION DE CANCELERIA DE ALUMINIO LINEA 3" COLOR
CHAMPAGNE FIJOS Y CORREDIZOS EN LOS NIVELES 2, 3 Y 4 DEL INMUEBLE QUE
UNACH-SA-DSG-OTM-016-2018 OCUPA LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS QUE DEPENDEN DE LA DIRECCION
GENERAL DE EXTENSION UNIVERSITARIA, UBICADA EN 4° PONIENTE SUR No. 171,
TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS
REHABILITACION DE ESPACIOS CONSISTENTES EN IMPERMEABILIZACION DE LOSAS,
APLICACION DE PINTURA VINILICA EN FACHADAS INTERIORES, DESASOLVE DE RED
SANITARIA EN MODULO DE BANOS, DEL EDIFICIO DE LA FACULTAD DE DERECHO
CAMPUS 11l, SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS CHIAPAS
REHABILITACION DE 02 MODULOS DE BANOS EN LA FACULTAD DE MEDICINA
UNACH-SA-DSG-OTM-018-2018 | HUMANA, CAMPUS Il'Y 01 BANO DE LA CLINICA DE LA FACULTAD, UBICADOS EN
TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS
REHABILITACION DE ESPACIOS CONSISTENTES EN IMPERMEABILIZACION DE LOSAS,
REHABILITACION DE BANCAS DE MADERA, RESANES DE MUROS, PINTURA VINILICA
UNACH-SA-DSG-OTM-019-2018 EN MUROS Y CAMBIO DE MUEBLES Y ACCESORIOS EN MODULO DE BANOS, DEL
EDIFICIO DE LA FACULTAD DE DERECHO, CAMPUS lIl, UBICADA EN SAN CRISTOBAL
DE LAS CASAS, CHIAPAS

UNACH-SA-DSG-OTM-017-2018
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TABLA DE RESUMEN

DEPARTAMENTOS Y SECCIONES TRIMESTRE

APOYO ADMINISTRATIVO Y APOYO TECNICO 1166
DEPARTAMENTO MANTENIMIENTO 829
DEPARTAMENTO SERVICIOS 1002
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS DE CIUDAD 714
UNIVERSITARIAYY OCOZOCOAUTLA

SECCION DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE PROYECTOS 25

TOTAL

3736
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REPORTE DE CONSUMO DE
COMBUSTIBLE, MANTENIMIENTO
VEHICULAR Y PIPAS DE AGUA
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COMPARATIVO CONSUMO DE COMBUSTIBLE

$84,266.7

4582.212.62

$72,704.75

$59.800.25

$48,256.75

JULIO AGOSTO

m2017 m2018

SEPTIEMBRE
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CHEVROLET 3T VERSA PICK UP

MANTENIMIENTO YEHICULAR

$47,174.99

$16,773.09
$12,901.44

$10,470.68
$8,865.00

$2,807.69 $3,214.58

$2,314.48 $1,972.00 $3

FORD 3T FREESTAR DAKOTA JETTA RAM 400 PLATINA SAVEIRO CHEVROLET PIPA
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PAGO POR CONSUMO DE PIPAS DE AGUA

PP

JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE
12017 $3,850.00 $12,775.00 $10,325.00

12018 $5,040.00 $5,040.00 $5,040.00
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GASTOS EN MATERIALY UMPIEZA

C.u.
DSG

JULIO
$17,556.94

$12,878.00

AGOSTO
$17,601.35

$15,994.08

SEPTIEMBRE
$17,650.03
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CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA

AGOSTO
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$155,868.00

CIUDAD UNIVERSITARIA

$95,748.00

AGOSTO

o
=
<
~
<
b

COLINA UNIVERSITARIA
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CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA

SEPTIEMBRE

AGOSTO

$362,747.00

$344,635.00
$111,670.00

AGOSTO

o
=
=1
-

EDIFICIO MACIEL
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$12,943.00

JULIO
" UNIFICACIONSAN
CRISTOBAL DE LAS CASAS,
CHIAPAS

CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA

JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE
$18,909.00

$11,883.00

$8,418.00

AUDITORIO “BELISARIO DOMINGUEZ2"
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ADMINISTRACION CENTRAL
Y
UNIDADES ACADEMICAS
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CONSUMO DE AGUA POTABLE

- Julio

COORD. GENERAL DE
FINANZAS

FAC. DE INGENIERIA

EDIFICIO MACIEL

FAC. DE
CONTADURIA Y
ADMON.

FAC. DE
CONTADURIA Y
ADMON. LIB. SUR

CENTRO CULTURAL
UNIVERSITARIO
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ATENCION DE EVENTO$S RELEVANTES

CURSOS DE VERANO
CURSOS DE VERANO DE DANZA EN EL CENTRO DE CONVENCIONES
VIERNES LITERARIO, DIRECCION EDITORIAL
REUNION ACADEMICA ORGANIZADO POR LA FACULTAD DE HUMANIDADES
TALLER DE INDUCCION A ALUMNOS DE INTERCAMBIO
ENCUENTRO MULTINACINAL DE MOVILIDAD 2018
DIPLOMADO DE GENERO
DiA INTERNACIONAL DE LA JUVENTUD
JORNADAS MEDICA ISSTECH
. CONGRESO INTERNACIONAL DE CIENCIAS AGRONOMICAS Y VETERINARIAS,
ORGANIZADO POR LA ESCUELA DE MEZCALAPA
11. Il CONGRESO INTERNACIONAL DE INVESTIGACION EN DERECHO EDUCATIVO

0PN AWN =

o
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ATENCION DE EVENTO$ RELEVANTES

12.

13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.

20.

PRESENTACION DEL CURSO PREUNIVERSITARIO EN EL AUDITORIO DE LOS
CONSTITUYENTES

ENTREGA DE CERTIFICADO DEL ISO 9001-2015 EN EL CENTRO DE CONVENCIONES
PROGRAMA DE APOYO A ALUMNOS DE NUEVO INGRESO EN EL AUDITORIO DE
LOS CONSTITUYENTES

CONFERENCIA MAGISTRAL EN SALA POLIFUNCIONAL

TALLER DE ESTUDIOS DE APRENDIZAJE EN SALA POLIFUNCIONAL

CARRERA PEDESTRE CELEBRADA EN CIUDAD UNIVERSITARIA

FIRMA DE CONVENIO IAIP - IEPC REALIZADA EN EL CENTRO DE CONVENCIONES
XXVIII SESION EXTRAORDINARIA DE LA ASAMBLEA GENERAL DE LA ASOCIACION
NACIONAL DE UNIVERSIDADES E INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR
(ANUIES), MISMO QUE CONTO CON LA PRESENCIA DEL PRESIDENTE ELECTO,
ANDRES MANUEL LOPEZ OBRADOR.

UNACH SEDE DE ENCUENTRO ENTRE EL PRESIDENTE ELECTO ANDRES MANUEL
LOPEZ OBRADOR Y EL PRESIDENTE DE GUATEMALA JIMMY MORALES.
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TRABAJOS DE PINTURA
EXTERIOR € INTERIOR.
PASILLOS Y AREAS
COMUNES

FAGULTAD DE DERECHO

AUTONOMA
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MANTENIMIENTO FACULTAD DE DERECHO
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UNIVERSIDAD
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MANTENIMIENTO AUDITORIO “BEUSARIO DOMINGUEZ"



4
“,‘:qd

DE CHIAPAS

—_—)

—
=l
—_——

=

——
_—.
—

avdaisydiAiNn

it
=S

MANTENIMIENTO €N AREA DE JARDINERIA DEL AUDITORIO “BEUSARIO DOMINGUEZ"
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“BELUSARIO POMINGUEZ"
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MANTENIMIENTO DE ESPEIOS DE AGUA **BEUSARIO DOMINGUEZ"
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MANTENIMIENTO PANELES SOLARES EN ELAUDITORIO *“*BEUSARIO DOMINGUEZ"*
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MANTENIMIENTO PANELES SOLARES EN EL AUDITORIO *“BEUSARIO DOMINGUEZ"™



SYdVIHD 31d

R

S===

MANTENIMIENTO PANELES SOLARES EN EL AUDITORIO *“*BEUSARIO DOMINGUEZ*

AUTONOMA

==

==

UNIVERSIDAD



SYdVIHD 31d

el
eS|

S===

==

==

UNIVERSIDAD

AUTONOM»

MANTENIMIENTO PANELES SOLARES EN EL AUDITORIO *“*BEUSARIO DOMINGUEZ*



SECRETARIA
Direccion de

TRABAJO DE DESMONTAIE DE
CANCELERIAS DELT7 PISO Y
ARMADO DE INSTAACIONES
EN EDIFICIO DE A 41 NORTE

“EXTENSION UNIVERSITARIA®



avaisiiAiNn

EXTENSION UNIVERSITARIA



=
=
G
=
L
e
W
>
L
—
[ —
o
L
(=]
W
5




e

==
UNIVERSIDAD

AUTONOMA

=
=
G
=
L
e
W
>
L
—
[ —
o
L
(=]
W
5




AVAISHIAINND
===y
DE CHIAPAS

L

== ey
| O

AUTONOMA

EXTENSION UNIVERSITARIA



AUTONOMA

\

=
=
G
=
L
e
W
>
L
—
[ —
o
L
(=]
W
5




'l‘

avdaisiaiAiNn
=

AUTONOMA

TRABAJIOS DE HERRERIA €N
AREA DE GYM

“EXTENSION UNIVERSITARIA®



AUTONOMA

=
9
w
Q
G
w
e
[ —
(=
w
-
e
w
e
e
—
w
Qo
o
G
[
G
[
=




avaisiiAaiNn
=iy

AUTONOMA

TRABAJOS DE PINTURA €N
GUARNICIONES

“CIRCUITO UNIVERSITARIO™
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TRABAJOS DE PINTURA €N EXPLANADA DE WA BIBUOTECA
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TRABAIOS DE
MANTENIMIENTO Y PINTURA

“GENTRO DE
CONYENCIONES™
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TRABAJO DE FONTANERIN EN BANOS DEL CENTRO DE CONVENCIONES
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MANTENIMIENTO Y PINTURA EN EL CENTRO DE CONVENCIONES



TRABAJOS DE PINTURA PE
EXTERIORES € INTERIORES DE
SALONES EN AUDITORIO €
IMPERMEABILIZACION €N EL AREA
ARMINISTRATIVA

“UCENCIATURA EN CAFICULTURA"
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IMPERMEABIUZACION EN UCENCIATURA EN CAFICULTURA
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MANTENIMIENTO EXTERIOR EN UCENCIATURA DE CAFICULTURA
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PINTURA €N EXTERIOR DE LA UCENCIATURA EN CAFICULTURA
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MANTENIMIENTO AL CUARTO DE BOMBAS DE A FUENTE DEL LUIBRO
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MANTENIMIENTO Y PINTURA FUENTE DEL LIBRO



MANTENIMIENTO Y PINTURA FUENTE DEL LIBRO
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TRABAJO DE PINTURA EN OFICINAS DE RECTORIA



avaisiiAiNn

[

'ﬂ.ll‘hlﬂ

TRABAJOS DE PINTURA EN EDIFICIO DE RECTORIA
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