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Direccion de Servicios Generales
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OBJETIVO GENERAL

La Direccién de Servicios Generales tiene como objetivo
principal proporcionar mantenimiento a la infraestructura fisica
universitaria existente y servicios generales para las actividades
institucionales; acciones orientadas a cumplir los lineamientos

marcados dentro del Proyecto Académico 2018-2021.
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OBJETIVO ESPECIFICO

Realizar rutinas de mantenimiento fisico predictivos,
preventivos y correctivos a los bienes muebles e
inmuebles, areas verdes comunes de la Universidad y
apoyar a las Dependencias de la Administracion Central y
Dependencias Académicas, con servicios de apoyo que

faciliten el que hacer de sus propias actividades.
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COMENTARIO DE LAS ACCIONES

La Direccién de Servicios Generales a través de los diferentes
Departamentos y Secciones atiende las solicitudes de servicio
y/o mantenimiento de las Dependencias de Administracién
Central (DAC) y Unidades Académicas (UA’S), mismas que
permitan el desarrollo de las funciones sustantivas de nuestra

Universidad.
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435

APOYO ADMINISTRATIVO Y APOYO TECNICO

259

Solicitudes de Gestién de Trdmites de pago Cirol de Ctrol de Personal Vidticos Cirol de Trdmites SMAPA Trédmites CFE
compra solicitudes de Combustible correspondencia
Pago

Actividades realizadas en oficinas, mismas que contribuyeron al cumplimiento de las s
presentadas ante esta Direccion.
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¢ » C & https:/secadva.unach.mx/index.php/serviciosgen#smart * B6

INICIO ACERCA DE PERSONAL Y PRESTACIONES SISTEMAS PRESUPUESTO BOLSA UNIVERSITARIA UNIDADES DIRECTORIO

& Compartir | Tamafio de lafuente & & | Imprimir | Correo electrénico

DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES e

SMART

Propésito y Funciones

Acerca de = Ahora puedes realizar tu solicitud de servicio, a la Direccién de Servicios

_ Generales a través de nuestra plataforma: SMART
SMART

Departamentos v

Departamento de Apoyo
Administrativo

Departamento de Servicios

Departamento de
Mantenimiento

Seccion de Control y
Seguimiento de Obra

Departamento de Servicios
Administrativos de CUy
Extensién Ocozocoautla

Mensaje Director

Aprende a...

Descargas v
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. o,
DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES '
Procedimiento para registrar solicitudes de mantenimiento y/o servicio de las Unidades
Académicas y Dependencias de Administracion Central
12 Sistema | Sysweb - Google Chrome =@ ® |
INICIO ACERCA DE PERSONAL Y PRESTACIONES SISTEMAS BOLSA UNIVERSITARIA INIDADES DIRECTORIO I bt E e b
§SVBSL"W‘ Mxh SHEMED Nlunli';é"li‘;z%”‘:)l Hep(ﬂu( BOLSA UNIVERSITARIA UNIDADES DIRECTORIO

Iniciar Sesion

Ahora puedes realizar tu solicitud de servicio, a la Direccién de Servicios Generales a través de nuestra
plataforma: SMART

UNACH | s

| ...

Todas las UA's y DAC’s cuentan con nombre de usuario y contrasena, toda vez que es el
mismo que ocupan para accesar al sysweb, en caso de no contar con ella, es necesario
solicitarlo a esta Direccién. HHHH
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DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

Electricidad Fontaneria Carpinteria Refrigeracion Mtto. de Jardineria

Trabajos de mantenimiento y rehabilitacion realizados en las Unidades Académi
Dependencias de Administracion Central locales y foraneas
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DEPARTAMENTO DE SERVICIOS l

Eventos Especiales Reportes de Vigilancia Reportes Vigilancia Reportes limpieza Recoleccién de basura Pipas de agua
Institucional Privada privada

Servicios realizados en bienestar de las Unidades Académicas y Dependencias de
Administracion Central locales y fordneas en el caso de vigilancia, limpieza y recolecgid
basura.
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RECORRIDO DE LAS PIPAS DE AGUA EN EL LLENADO DE CISTERNAS

PIPA 1 PIPA 2
ﬁ Lic. en Sistemas Computacionales ﬁ Riego en Centro de Convenciones

2. Edificio de Rectoria 2. Riego en Sendero Universitario

3. Facultad de Humanidades 3. Riego en Edificio de Recursos

4. Edificio de Recursos Humanos Humanos

5. Riego en curva de Facultad de 4. Llenado de cisterna en edificio de
Humanidades, Campus VI Recursos Humanos y/o Biblioteca

6. Riego en Auditorio de Central Universitaria
Constituyentes 5. Llenado de cisterna en Estancia

7. Riego en Plaza de la Higuera Infantil

8. Riego en Rectoria 6. Llenado de cisterna de la Facultad

9. Lllenado de cisterna en Facultad De de Lenguas
Ciencias Quimicas, extension 7. Llenado de cisterna de Edificio
Ocozocoautia Maciel

10. Riego en libreria José Emilio 8. Llenado de Fuente de Recursos
Pacheco Humanos

11. Llenado de cisterna es oficinas del 9. Llenado de cisterna en la Facultad
STAUNACH de Medicina Humana, Campus li

12. Llenado de cisterna CINDA 10. Riego en Biblioteca Central

13. Llenado de cisterna de Libreria José Universitaria
Emilio Pacheco 11. Riego en Teatro Hundido

14. Riego en el Mirador Universitario 12. Llenado de Fuentes
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RECORRIDO DE CAMION RECOLECTOR DE BASURA

Edificio de Recursos Humanos

Facultad de Ingenieria, Campus |

Facultad de Contaduria y Administracion, Campus |

Facultad de Lenguas

Facultad de Humanidades, Campus VI

Estancia Infantil

Intercambio Interinstitucional

Ciudad Universitaria

Libreria José Emilio Pacheco

10. Edificio de Rectoria

11. Edificio de CINDA

12. Facultad de Arquitectura

13. Centro de Convenciones

14. Edificio Maciel

15. Facultad de Medicina Humana

16. CEUNACH

17. STAUNACH

18. Facultad de Medicina Veterinaria, Campus Il

19. Licenciatura en sistemas Computacionales

20. Direccion de Servicios Generales

21. Recoleccion de basura orgdnica resultado de poda de arboles y mantenimi
de jardinerias de las diversas Areas

VPN BRWN:
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DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES

RECORRIDO DE LAS PIPAS DE AGUA EN EL LLENADO DE CISTERNAS

Rectoria

CINDA

Plaza de la Higuera
Libreria José Emilio Pacheco
Auditorio de los
Constituyentes

Cafeteria Macarena
(Mirador)

Lic. en Sistemas
Computacionales
Facultad de Humanidades

PIPA 2

Estancia Infantil
Biblioteca Central
Universitaria

Centro de Convenciones
Edificio de Recursos
Humanos (Planeacion)
Lic. en Lenguas

Fac. de Arquitectura
Casa de Voluntariado
Extension de Ciencias
Quimicas en Ocozocoautla
CEUNACH

Tienda UNACH

Clinica UNACH

Edificio Maciel (de vez en
cuando)
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RUTADELAPIPA1  (HORARD LLENADO DE CISTERNAS DE 6.00 A 1400
11 BOULEVARD YHORARO DE RIEGO DE 15:00A 2300 )

[ CASETA1

(11 BIBLIOTECA CENTRAL UNIVERSITARIA “ CARLOS MACIEL ESPINOSA™

CHOFER JESUS HUET Y AYUDANTE: SAMUEL GALLEG 03

-1

RUTA DE LAPIPA 2 (HORARIO LLENADO DE CETERNAS [E 600A %90
Y HORARIO DE REGO DE 18904 22.00 )

CHOFER: JOEL ALONSO YAYUDANTE: JORGE MORALES
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DEPARTAMENTO DE SERVICIOS DE CIUDAD UNIVERSITARIA

Mantenimiento de Mantenimiento en Vigilancia Limpieza y
Instalaciones exterior y equipos Jardineria
de Transporte
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ACTIVIDADES REAUZADAS €N INSTALACIONES DEL
MULTIDEPORTIVO

v PREMIACION DE LA 32 OLIMPIADA DE MATEMATICAS
DE EDUCACION BASICA

v' ATLETISMO

v NATACION

v FUTBOL BARDAS

v' VOLEIBOL DE PLAYA
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INFORME FUNCIONAL DE LA SECCION DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE OBRA

Levantamiento fisicos Presupuestos elaborados Proyectos
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PARTICIPACION DE LA DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES EN:

PROCESOS UCITATORIOS

N-907068994-€1-2019 CUOTA PARA EL SEGURO DE VIDA

n-907068994-€2-20 19 CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGIIANCIA

n-907068994-€3-2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE UMPIEZA

N-907068994-€4-2019 ADQUISICION DE EQUIPO DE COMUNICACION Y TELECOMUNICACION

IATP/SA/001/2019 CUOTA PARA EL SEGURO DE VIDA
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REPORTE DE CONSUMO DE
COMBUSTIBLE. MANTENIMIEATO
VEHICULAR Y PIPAS DE AGUA
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COMPARATIVO CONSUMO DE COMBUSTIBLE

$90.685,91

$86.766,18

$78.424,08

$68.533,41

ENERO FEBRERO

m2019 =2018

$88.374,40
$76.650,83

MARZO
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DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES =
Esto representa el 50% de
UNIVERSIDAD AUTGNOMA DE CHIAPAS E5E .
SECRETARIA ADMINISTRATIVA
x DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES . Consu mo de Combustlble
. o 7
de esta Direccién
PIPA 1 PIPA 2
K Lic. en Sistemas Computacionales K Riego en Centro de Convenciones
2. Edificio de Rectoria 2. Riego en Sendero Universitario UNIVERSIDAD AUTOHOMA DE GHIAPAS
3. Facultad de Humanidades 3. Riego en Edificio de Recursos SECRETARIA ADMINISTRATIVA
4, Edificio de Recursos Humanos Humanos ‘ DIRECCIGN DE SERVIGIDS GENERALES
5. Riego en curva de Facultad de 4. Llenado de cisterna en edificio de
Humanidades, Campus VI lumanos y/o Bibliof RECORRIDO DE CAMIGN RECOLECTOR DE BASURA
6. Riego en Auditorio de Central Universitaria —
Constituyentes 5. Lenado de cisterna en Estancia <+— . Edificio de Recursos Humanos
7.  Riego en Plaza de la Higuera Infantil 2. Facullad de Ingenieria, Campus |
8. Riego en Rectoria é. Llenado de cisterna de la Facultad [ 8 F ltad de Contad y Admini: , Campus |
9. Llenado de cisterna en Facultad De de Lenguas 4. Facultad de Lenguas
Ciencias Quimicas, extensién 7. Lenado de cisterna de Edificio 5. Facultad de Humanidades, Campus VI
Ocozocoautla Maciel & Estancia Infantil
10. Riego en Libreria José Emilio 8. Llenado de Fuente de Recursos 7.  Intercambie Interinstitucional
Pacheco Humanos i - P
11. Lenado de cisterna es oficinas del 9. Lenado de cisterna en la Facultad : ﬁ:::: f:s';eém:‘;ucheco
STAUNACH de Medicina Humana, Campus Il ];) Edificio de Rectoria <+
12. Uenado de cisterna CINDA 10. Riego en Biblioteca Centiral "' Edificic de CINDA
13. Lenado de cisterna de Libreria José Universitaria ) .
Emilio Pacheco 11. Riego en Teatro Hundido 12. Facullad de Arqurfes:ium
14. Riego en el Mirador Universitario 12. Llenado de Fuentes 13. Ce‘nh'.u de C?nvencmnes
14. Edificio Maciel
15. F tad de Medicina b
14, CEUNACH
17. STAUNACH
18. F tad de Medicina Veterinaria, Campus Il
e e e T 1%. licenciatura en sistemas Computacionales
20. Direccién de Servicios Generales
25% d e C o ns U m o d e 21. Recoleccién de basura orgdnica resultado de poda de arboles y mantenimi
de jardinerias de las diversas Areas

combustible se ocupa para |

traslado de mobiliario, |
atendiendo solicitudes de las
DAC’s y UA’s a esta Direccién |

25% de consumo de
combustible se ocupa para
vehiculos utilitarios en esta
Direccion
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JUSTIFICACION DE GASTOS POR CONSUMO DE COMBUSTIBLE

v" Por indicaciones superiores se proporciono combustible extraordinario a
los autobuses ocelotes 1, 2 y 3 de la Secretaria Administrativa

v Mudanza y/o traslado por cambio de oficinas CEDES vy la Unidad de
Apoyo Administrativo de Rectoria

v" Viajes extraordinarios de agua en las pipas viajando desde Ciudad
Universitaria a las Dependencias de Administracion Central y Unidades
Académicas, entre ellas la Facultad de Ciencias Quimicas, extension
Ocozocoautla y para riego en Circuito Universitario.

v Viédticos wvehiculares al personal comisionado en diversas Unidades

Académicas.




F\MF UNIVERSIDAD AUTNOMA DE CHIAPAS .

e 115 | SECRETARiA ADMINISTRATIVA ._

& N\ Wy e , . =y,
o DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES ~

MANTENIMIENTO VEHICULAR

$26.144,85

$20.271,01

$15.151,77
$12.897,84

$5.867,51

$3.319,75

$3.504,90 $3.253,71 $2.149,32

$2.224,88

$1.383,00

$578,10

VW JETTA CHEVROLET VERSA FORD 3T VW SEDAN Luv RAM 400 ICHI-VAN CUATRIMOTO EUROVAN PIPA 1 PIPA 2 DAKOTA TOYOTA
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PAGO POR CONSUMO DE PIPAS DE AGUA

ENERO FEBRERO MARZO
12019 $15.120,00 $12.600,00 $10.080,00




UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS
SECRETARIA ADMINISTRATIVA
DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES

GASTOS EN MATERIAL DE UMPIEZA

ENERO FEBRERO MARZO
Cc.u. $18.438,78 $17.407,54 $17.728,28
DSG $18.428,34 $14.800,44 $17.786,86
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GASTOS EN MATERIAL DE PAPELERIA Y COMPUTO

FEBRERO
$15.323,60

ENERO MARZO
$16.051,17

DSG $5.672,32
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REPORTE DE CONSUMO DE ENERGIN ELECTRICA

ADMINISTRACION CENTRAL
Y
UNIDADES ACADEMICAS
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CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA
R :
i 5
: £806.236,00 : |_ ..................................................... :
: : : $128.049,00 :
| i | :
| | | 5
I i ! i
| : :
i : : $113.652,00 !
i $686.777,00 : i :
I ; ! .
! $686.777,00 : ! :
| MZO @ | i
. | i _
! FEB | | }
| @ | MzZo i
. | ! |
| : | FEB @
!L ! : $16.466,00 ENE i
_______________________________________________________ | | |
COLINA UNIVERSITARIA : CIUDAD UNIVERSITARIA i
! |
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CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA

$38.263,00 $332.869,00

$33.042,00

$23.179,00
$137.375,00

MZO MZO

FEB FEB

ENE

EDIFICIO MACIEL UNIFICACION CAMPUS IV TAPACHULA
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CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA

$18.122,00

MZO

|

|

|

|

|

|

|

|

: $38.263,00
: $33.042,00
|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

| [ I

AUDITORIO “BELISARIO DOMINGUEZ2"

S _
UNIFICACION $AN
CRISTOBAL DE LAS CASAS,
CHIAPAS

-«



